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COMUNICACIÓN SOCIAL 

Plan operativo anual. 

 

Misión: 
Nuestra misión es ser el enlace efectivo y transparente entre el gobierno municipal y los ciudadanos de 

Valle de Juárez. Nos comprometemos a comunicar de manera clara, oportuna y accesible las acciones, 

proyectos y decisiones del gobierno, promoviendo la participación ciudadana y construyendo una 

relación de confianza con la comunidad. 

 

Visión: 
Nuestra visión es convertirnos en un referente de comunicación gubernamental, destacando por 

nuestra eficiencia, profesionalismo y cercanía con la comunidad. Buscamos ser reconocidos como una 

oficina que fomenta la participación ciudadana, promueve la transparencia y fortalece la imagen 

institucional del municipio de Valle de Juárez. 

Enero, febrero, marzo y abril: 
• Elaboración de un calendario detallado de las acciones, obras y programas del municipio que 

se deben comunicar durante estos meses. 

• Identificación de los canales de comunicación más adecuados para llegar a los ciudadanos. 

• Creación de contenido informativo y atractivo, como comunicados de prensa, artículos, 

videos, fotografías, para difundir las actividades. 

 Mayo: 
• Planificación y promoción de las fiestas patronales. 

• Creación de campañas de comunicación específicas para generar interés y participación en los 

eventos. 
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• Coordinación con otros departamentos y comités encargados de las festividades para 

asegurar una cobertura amplia. 

Junio, julio, agosto y septiembre: 
• Preparación del informe de gobierno anual, resaltando los logros y resultados del periodo. 

• Desarrollo de estrategias de comunicación para presentar y difundir el informe a los 

ciudadanos. 

• Coordinación con otras áreas del gobierno municipal para recopilar la información necesaria. 

Octubre, noviembre y diciembre: 
• Planificación y ejecución de actividades de la Oficina de Comunicación Social para informar a 

los ciudadanos sobre las actividades internas y externas del departamento. 

• Promoción de eventos, proyectos y logros específicos de la oficina. 

• Evaluación y ajuste continuo de las estrategias de comunicación según los resultados 

obtenidos. 

Presupuesto y recursos: 
• Asignación de recursos financieros, humanos y tecnológicos necesarios para llevar a 

cabo las acciones planificadas. 

• Evaluación de la viabilidad financiera y búsqueda de posibles fuentes de 

financiamiento adicional, si es necesario. 

Evaluación y seguimiento: 
• Establecimiento de indicadores clave de desempeño para medir el éxito de las 

actividades de comunicación. 

• Realización de evaluaciones periódicas para identificar áreas de mejora y hacer 

ajustes necesarios. 

• Elaboración de informes de seguimiento y presentación de resultados a la 

administración municipal. 
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